Seccién 10.1 Programas para ayudar a los miembros a utilizar los

medicamentos en forma segura

Llevamos a cabo revisiones sobre los usos de medicamentos para nuestros miembros para
ayudarles a asegurarse de que estan recibiendo una atencion segura y adecuada. Estas
revisiones son especialmente importantes para los miembros que tienen mas de un proveedor
que les receta medicamentos.

Hacemos una revision cada vez que usted surte una receta. También revisamos nuestros
registros regularmente. Durante estas revisiones, buscamos problemas potenciales, tales como
los siguientes:

Posibles errores en los medicamentos.

Medicamentos que pueden no ser necesarios porque esta tomando otro medicamento
para tratar la misma afeccion médica.

Medicamentos que pueden no ser seguros o apropiados debido a su edad o género.

Ciertas combinaciones de medicamentos que podrian hacerle dafio si se toman al mismo
tiempo.

Recetas indicadas para medicamentos que tienen ingredientes a los que usted es alérgico.

Posibles errores en la cantidad (dosis) de un medicamento que esté tomando.

Si detectamos un posible problema en su uso de los medicamentos, colaboraremos con su
proveedor para corregir el problema.






